
Teilnahmebedingungen für die Cashback-Event-Aktion der  
Winora-Staiger GmbH und GHOST-Bikes GmbH 2025 

Im Nachfolgenden verwenden wir zur besseren Lesbarkeit und Verständlichkeit geschlechtsspezifische 
Begriffe. Wo immer möglich, streben wir eine geschlechtsneutrale Formulierung an. Bitte beachte, dass 
alle Bezeichnungen geschlechtsneutral zu verstehen sind und alle Geschlechter gleichermaßen 
einschließen. 

Fragen zu der Aktion bezüglich des Cashbacks stellst du bitte über teilnahme@eventcashback.com oder 
bezüglich der Bewerbung über marketing@ghost-bikes.de oder marketing@winora-group.de. 

1. Einleitung 

Mit der Teilnahme an dieser Aktion erklärt sich der Teilnehmer mit diesen Teilnahmebedingungen 
einverstanden. Im Zeitraum vom 15. Mai bis 15. Dezember 2025 veranstaltet die Winora-Staiger GmbH 
und GHOST-Bikes GmbH eine Cashback-Aktion für die Marken WINORA, HAIBIKE, GHOST und LAPIERRE 
im Rahmen der Eventreihe 2025. 

Im Zuge der Aktion gewährt die Winora-Staiger GmbH sowie GHOST-Bikes GmbH einen Erstattungsbetrag 
in Höhe von 100 € (in Deutschland, Österreich und Italien) bzw. 100 CHF (in der Schweiz) für den Kauf 
eines Fahrrads der Marken WINORA, HAIBIKE, GHOST oder LAPIERRE mit einem Rad-Rechnungswert von 
mindestens 1.500 €/CHF, welches bei stationären Händlern in Deutschland, Österreich, der Schweiz 
oder Italien im Aktionszeitraum gekauft und in Kombination mit einem auf einem Bike-Event erhaltenen 
Cashback Code erfolgreich registriert wurde. 

Durch das Hochladen seines Kaufbelegs auf der Website https://www.eventcashback.com und dem 
Ausfüllen des Online-Formulars kann der Teilnehmer einen Erstattungsbetrag in Höhe von 100 €/CHF für 
das gekaufte Fahrrad entsprechend den nachfolgenden Teilnahmebedingungen auf ein von ihm 
angegebenes Bankkonto beantragen. 

Der Teilnehmer wird durch ein Formular und eine E-Mail an die von ihm angegebene E-Mail-Adresse über 
seine erfolgreiche Teilnahme informiert. Der Teilnehmer wird dazu angehalten, im Aktionszeitraum 
ebenfalls den SPAM-Ordner auf eingehende E-Mails zu überprüfen. 

2. Veranstalter 

Veranstalter der Cashback-Aktion (nachfolgend "Aktion" genannt) sind die WINORA-Staiger GmbH, Max-
Planck-Str. 6, 97526 Sennfeld (im Folgenden „Hersteller“ oder „WINORA“) sowie die GHOST-Bikes 
GmbH, An der Tongrube 3, 95652 Waldsassen (im Folgenden „Hersteller“ oder „GHOST“). Die Abwicklung 
der Aktion erfolgt über die PORTICA GmbH Marketing Support, Von-Galen-Str. 35, 47906 Kempen (im 
Folgenden "PORTICA"). 

3. Teilnahmeberechtigung 

Teilnahmeberechtigt sind nur Privatpersonen, die zum Zeitpunkt der Teilnahme mindestens das 18. 
Lebensjahr vollendet, einen permanenten Wohnsitz in Deutschland, Österreich, der Schweiz oder Italien 
haben sowie eine gültige Bankverbindung haben, welche im SEPA-Zahlungsstandard erreichbar ist. 

Die Teilnahme ist nur unter eigenem Namen und als Privatperson möglich. Eine Teilnahme in fremdem 
Namen, sowie die Teilnahme mit Hilfe automatisch generierter Massenzusendungen und als 
Unternehmen ist nicht erlaubt.  

Nicht teilnahmeberechtigt sind Groß- und Einzelhändler, auch wenn sie im Namen von 
Teilnehmergemeinschaften und/oder Kunden auftreten. Von der Teilnahme an der Aktion ausgeschlossen 
sind darüber hinaus Käufe über Online-Versteigerungsplattformen, Käufe von gebrauchten Fahrrädern 
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und Käufe über Privatpersonen, die nicht in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbstständigen 
beruflichen Tätigkeit handeln. Für geleaste Fahrräder kann der Cashback Vorteil nicht in Anspruch 
genommen werden. 

4. Teilnahmemöglichkeiten an der Aktion 

Die Teilnahme an der Aktion erfolgt durch den Kauf eines Fahrrads mit einem Rad-Rechnungswert von 
mindestens 1.500 € (in Deutschland, Österreich, Italien) bzw. 1.500 CHF (in der Schweiz) bei stationären 
Vertragshändlern der Winora-Staiger GmbH sowie GHOST-Bikes GmbH in Deutschland, Österreich, der 
Schweiz oder Italien und der Registrierung des Kaufs online unter https://www.eventcashback.com in 
Kombination mit einem auf einem Bike-Event erhaltenen Cashback Code. Die Registrierung erfordert das 
Hochladen des Kaufbelegs sowie die Angabe persönlicher Daten (Anrede, Vorname, Nachname, Adresse, 
E-Mail-Adresse), eines Cashback Codes, des eigenen Bankkontos (IBAN), Produktinformationen (Marke, 
Rahmennummer, Code) und Händlerinformationen. 

Alle Fahrradmodelle folgender Marken sind für die Teilnahme an der Cashback-Aktion zugelassen: 
• WINORA 
• HAIBIKE 
• GHOST 
• LAPIERRE 

Pro Person ist nur eine Teilnahme gestattet. Ein Kaufbeleg kann nur von einem Teilnehmer und nur einmal 
verwendet werden.  

Wird der Kaufvertrag für eines der Fahrräder in einem Zeitraum von 30 Tagen nach dem Vertragsschluss, 
egal aus welchem Grund, rückabgewickelt, erlischt der Anspruch auf Erhalt der Erstattung. 

Der Teilnehmer trägt die Übermittlungskosten, die ihm durch den gewählten Internetprovider entstehen. 

5. Aktionszeitraum 

Der Kaufzeitraum für ein Fahrrad der oben genannten Marken beginnt am 15. Mai 2025 und endet am 15. 
Dezember 2025. Der Zeitraum für das Hochladen des Kaufbelegs beginnt am 15. Mai 2025 und endet am 
15. Januar 2026. 

6. Kaufbeleg 

Auf dem Foto des Kaufbelegs müssen folgende Angaben gut lesbar enthalten sein: Händler, 
Produktbezeichnung, Einzelpreis, Gesamtsumme und Kaufdatum. Das Foto / Dokument des Kaufbelegs 
darf eine Dateigröße von fünf (5) MB nicht überschreiten und muss im Dateiformat JPG, PNG oder PDF 
vorliegen. Andere Formate oder größere Dateien können nicht hochgeladen werden. 

7. Erstattungsbetrag 

WINORA / GHOST gewährt eine Erstattung in Höhe von 100 € (in Deutschland, Österreich, Italien) sowie 
100 CHF (in der Schweiz) nur beim Kauf eines Fahrrads der oben genannten Marken ab einem Rad-
Rechnungswert von 1.500 € (in Deutschland, Österreich, Italien) bzw. 1.500 CHF (in der Schweiz), 
welches bei stationären Vertragshändlern der Winora-Staiger GmbH bzw. der GHOST-Bikes GmbH in 
Deutschland, Österreich, der Schweiz oder Italien im Aktionszeitraum gekauft und in Kombination mit 
einem auf einem Bike-Event erhaltenen Cashback Code über das Online-Formular auf der Aktionswebsite 
registriert wurde. Mit Rückgabe/Umtausch des Fahrrads wird die Aktionsteilnahme ausgeschlossen. 
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8. Zahlungskonto 

Die Überweisung des Erstattungsbetrags ist nur per Überweisung auf ein Zahlungskonto möglich, 
welches im SEPA-Zahlungsstandard erreichbar ist und kann nur bei vollständiger, korrekter Angabe der 
Bankverbindung erfolgen. Als Angabe zur Überweisung wird die IBAN benötigt. 

Der Teilnehmer ist für die Richtigkeit der angegebenen IBAN selbst verantwortlich.  

Die teilnahmeberechtigte Person bekommt nach Erwerb des Fahrrads der oben genannten Marken sowie 
gültiger Registrierung den Betrag vier bis acht Wochen nach erfolgreicher Registrierung auf das 
angegebene Konto überwiesen. Eine Barauszahlung des Erstattungsbetrags ist nicht möglich. 

9. Unterbrechung / vorzeitiger Abbruch der Aktion 

WINORA / GHOST behält sich vor, die Aktion jederzeit aus wichtigem Grund abzubrechen oder zu 
beenden. Von dieser Möglichkeit macht WINORA / GHOST insbesondere dann Gebrauch, wenn eine 
ordnungsgemäße Durchführung der Aktion aus technischen und/oder rechtlichen Gründen nicht 
gewährleistet werden kann. Bereits erworbene Erstattungsansprüche bleiben unberührt. 

10. Haftungsbeschränkungen 

Der Teilnehmer ist für die Richtigkeit der angegebenen Kontaktdaten, insbesondere seiner E-Mail-Adresse 
und seiner IBAN selbst verantwortlich. Für technische Ausfälle, die zur Nichtverfügbarkeit des Angebots 
führen, haftet WINORA / GHOST, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit vorliegen, nicht. 

Für Datenverluste, insbesondere im Zuge der Datenübertragung, und andere technische Defekte 
übernehmen WINORA / GHOST und die beteiligten Unternehmen keine Haftung. 

WINORA / GHOST und die an der Erfüllung teilnehmenden Unternehmen haften nicht für fehlgeschlagene 
Überweisungsvorgänge aufgrund von fehlerhaften Kontodaten. 

11. Sonstige Regelungen 

WINORA / GHOST behält sich das Recht vor, Teilnehmer aufgrund von falschen Angaben, 
Manipulationen, der Verwendung unerlaubter Hilfsmittel oder Anwendung anderweitiger betrügerischer 
Vorteilsnahme von der Aktion auszuschließen. Der ausgeschlossene Teilnehmer hat keine Ansprüche 
gegenüber WINORA / GHOST. In diesen Fällen kann die Überweisung des Erstattungsbetrags auch 
nachträglich noch aberkannt und zurückgefordert werden. 

WINORA / GHOST behält sich vor, jederzeit die Teilnahmebedingungen zu ändern, insbesondere an 
veränderte rechtliche und/oder technische Verhältnisse anzupassen. Die Teilnahmebedingungen sind in 
ihrer jeweils aktuellen Fassung auf https://www.eventcashback.com abrufbar. 

Für Cashback-Aktionen mit kooperierenden Unternehmen gelten die für die Kooperation erstellten 
Teilnahmebedingungen, welche diese ablösen. 

Für jeden Teilnehmer gelten die Teilnahmebedingungen zum Zeitpunkt, an dem der Kaufbeleg 
hochgeladen wird. 

Für die Aktion sowie diese Teilnahmebedingungen gilt deutsches Recht. Der Rechtsweg ist 
ausgeschlossen. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen berührt 
nicht die Wirksamkeit der übrigen Regelungen. 
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